
	

	杭总工办〔2017〕57号

	

	关于进一步加强困难职工档案管理工作的通知


各区、县（市）、开发区（集聚区）总工会，各产业工会，市职工服务中心：

为认真贯彻落实全国总工会和浙江省总工会关于档案管理工作的相关文件精神，进一步提高我市困难职工档案的管理水平，现就加强我市困难职工档案管理工作通知如下：
一、规范建档
各级工会要严格按照市总《关于做好建档困难职工档案整改工作的通知》（杭总工办〔2014〕14号）的文件要求，规范困难职工家庭的建档工作。认真核对申报条件、人均收入和家庭状况，规范申报、公示、调查和认定的建档程序，按照“先建档、后帮扶、实名制”的要求，做到应建尽建。纸质档案必备材料齐全，电子档案按序统一编号，确保电子档案上的信息与上报的纸质材料一致。
二、分级建档
根据全总、省总相关文件精神，根据困难程度设立分级建档标准，分层建立困难职工档案，具体如下：
（一）全国级困难职工档案
衡量标准为困难职工家庭的月人均收入低于当地最低生活保障标准，具体有以下几种情况：
1.应保未保户：连续6个月以上家庭实际收入低于当地最低生活保障标准，未经政府救助，生活特别困难的职工家庭。
2.低保边缘户：家庭月人均收入略高于当地最低生活保障标准，但由于患病、子女上学、残疾、单亲及其他特殊原因造成生活困难的职工家庭。其家庭月人均收入应低于当地最低生活保障标准150%且满足“（家庭可支配收入-由于患病、子女上学、残疾及其他特殊原因等造成支出费用）/家庭总人口≦当地最低生活保障标准”条件。

3.意外致困户：家庭月人均收入在当地最低生活保障标准3倍（含）以内，但由于遭受突发事件、意外伤害、重大疾病及其他原因导致生活困难的职工家庭。其应符合（家庭可支配收入-意外致困造成支出费用）/家庭总人口≦当地最低生活保障标准”条件。

具有下列情形之一的职工家庭，不得建立困难职工档案：拥有2套（含）以上住宅的；拥有商业店铺或雇佣他人从事经营活动的；子女进入高收费私立学校或者自费出国留学的；非受雇佣经常使用机动车、船舶、工程机械以及大型农机具的。

（二）省级困难职工档案

衡量标准为困难职工家庭的月人均收入在当地最低生活保障标准的1.0-1.5倍（含），具体有以下几种情况：
1.低保边缘户：家庭月人均收入在当地最低生活保障标准3倍（含）以内,但由于患病、子女就学、残疾及其他特殊原因导致生活困难的职工家庭，其家庭总收入减去此部分支出后，家庭月人均收入在当地最低生活保障标准1.0-1.5倍（含）以内的职工家庭。
2.意外致困户：家庭月人均收入高于当地最低生活保障标准3倍以上,但由于遭受突发事件、意外伤害、重大疾病及其他特殊原因导致生活困难的职工家庭，其家庭总收入减去此部分支出后，家庭月人均收入在当地最低生活保障标准1.0-1.5倍（含）以内的职工家庭。
（三）市级困难职工档案

衡量标准为困难职工家庭的月人均收入在当地最低生活保障标准的1.5-1.8倍（含），具体有以下几种情况：
1.低保边缘户：家庭月人均收入在当地最低生活保障标准3倍（含）以内,但由于患病、子女就学、残疾及其他特殊原因导致生活困难的职工家庭，其家庭总收入减去此部分支出后，家庭月人均收入在当地最低生活保障标准1.5-1.8倍（含）以内的职工家庭。
2.意外致困户：家庭月人均收入高于当地最低生活保障标准3倍以上,但由于遭受突发事件、意外伤害、重大疾病及其他特殊原因导致生活困难的职工家庭，其家庭总收入减去此部分支出后，家庭月人均收入在当地最低生活保障标准1.5-1.8倍（含）以内的职工家庭。
（四）区（县、市）、开发区（集聚区）和产业级困难职工档案

衡量标准为困难职工家庭的月人均收入高于当地最低生活保障标准的1.8倍但低于当地最低月工资标准，具体有以下几种情况：
1.低保边缘户：家庭月人均收入在当地最低生活保障标准3倍（含）以内,但由于患病、子女就学、残疾及其他特殊原因导致生活困难的职工家庭，其家庭总收入减去此部分支出后，家庭月人均收入高于当地最低生活保障标准1.8倍但低于当地最低月工资标准的职工家庭。
2.意外致困户：家庭月人均收入高于当地最低生活保障标准3倍以上,但由于遭受突发事件、意外伤害、重大疾病及其他特殊原因导致生活困难的职工家庭，其家庭总收入减去此部分支出后，家庭月人均收入高于当地最低生活保障标准1.8倍但低于当地最低月工资标准的职工家庭。

各区（县、市）、开发区（集聚区）总工会和产业工会根据本区域（系统）困难职工分布、帮扶资金投入情况等因素，在上述范围内确定具体标准。

三、关于困难职工档案的其他事项

1.家庭户籍不在杭州市内，但劳动关系在杭州市内并与单位签订劳动合同，在职职工本人属于工会会员的困难职工家庭，在符合分级建档标准的基础上，需提供困难情况的证明材料和必要的费用支出凭据。
2.为避免重复救助，持有杭州市低保、困难家庭证的困难职工（农民工）家庭不纳入市级以上困难职工。
3.帮扶资金根据分级使用管理原则，在对困难职工开展生活救助、医疗救助、子女教育等项目帮扶时，各级工会要严格按照实际情况使用不同来源的帮扶资金。中央财政专项帮扶资金只能用于全国级困难职工，省级财政专项帮扶资金只能用于省级困难职工，以此类推。其他非财政帮扶资金均可用于各级建档困难职工。
4.档案管理工作按照统一领导、分级负责和动态管理实施，录入帮扶系统的地市级以上困难职工档案由杭州市总工会和各区（县、市）、开发区（集聚区）总工会，产业工会分级管理。由市职工服务中心负责对录入帮扶系统的地市级以上困难职工档案统一进行管理、审核和上报。同时对困难职工的建档和帮扶必须实行动态化管理。对符合建档标准的困难职工，随时发现，随时建档，随时帮扶；每年对建档困难职工至少进行一次以上的帮扶，并于帮扶后15日内及时输入帮扶信息；对一年内没有输入帮扶救助信息的建档困难职工，由市职工服务中心对其退档；对走访了解中发现已不符合建档标准的职工，由建档单位及时注销，如不及时注销，一经发现，将对该单位工会及其所属地区、系统工会进行通报。
四、工作要求

1.高度重视。困难职工档案管理工作是实施困难职工精准帮扶的基础性、常态化工作。各单位要加强组织领导，强化责任意识，适时组织培训，定期督促检查，积极为困难职工档案管理工作顺利开展提供人力、物力等方面保障。
2. 认真实施。各单位要深入认真学习全总、省总和市总关于困难职工建档的相关文件精神，对本单位下属的困难职工家庭，认真调查、核实、梳理，严格执行困难职工分级建档标准，对符合建档条件的困难职工应建尽建。
3.加大宣传。要通过本级工会门户网站、手机App等新媒体途径，发布困难职工建档和帮扶的各项政策文件，提高工会困难帮扶政策在职工中的知晓度，切实提升工会服务困难职工工作的社会影响力。
为确保2018年两节“送温暖”工作的顺利开展，根据省总要求，各级工会要在11月底前按照分级建档的要求完成各级困难职工档案的梳理和上报工作。
附件：杭州市工会困难职工建档申请表
                      杭州市总工会办公室
                       2017年10月19日
附件

杭州市工会困难职工建档申请表（职工□   农民工□）

困难职工单位工会：（填写盖章）                                                  困难职工所在乡镇、街道总工会：（填写盖章） 

区、县（市）、开发区工会、产业工会：（填写盖章）  
	*姓名
	*民族
	*性别
	*政治面貌
	*身份证号
	*出生日期
	*健康状况
	残疾类别
	*工作状态
	*劳模类型

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	*住房类型
	*建筑面积
	*手机号码
	其他联系方式
	邮政编码
	*参加工作时间
	*合同期限
	*合同时间
	*所属行业
	*婚姻状况
	*户口类型

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	*家庭住址
	*工作单位
	单位性质
	企业状况
	是否单亲

	
	
	
	
	

	*本人月平均收入
	*家庭其他非薪资年收入
	*家庭年度总收入
	*家庭人口
	*家庭月人均收入
	*户口所在地行政区划
	*医保状况

	
	
	
	
	
	
	

	是否有一定自救能力
	是□  否□
	是否为零就业家庭
	□是  □否
	*因困总支出
	*

	家庭成员
	姓名
	关系
	性别
	政治面貌
	身份证号
	出生日期
	健康状况
	月收入
	医保状况
	身份
	单位或学校

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	*主要致困原因
	□本人大病   □供养直系亲属大病   □残疾   □下岗失业   □收入低   □自然灾害   □重大事故   □子女上学

	次要致困原因（0-3项）
	□本人大病   □供养直系亲属大病   □残疾   □下岗失业   □收入低   □自然灾害   □重大事故   □子女上学

	其他困难情况说明
	

	*开户银行
	
	*支行名称
	
	*银行卡号
	

	申请职工签名：
	困难类别（由各级职工服务中心认定）：低保户□   低保边缘户□   意外致困户□  临时困难户□   其他困难户□


经办人：                              审核人：                                  审批人：

填表说明：

1.婚姻状况：请填写“未婚”、“已婚”、“离异”或“丧偶”。

2.住房类型：请填写“自建房”、“商品房”、“经济适用房”、“两限房”、“承租单位公房”、“政府廉租房”、 “租房”或“其他”。

3.户口类型：请填写“非农业”或“农业”。

4.医保状况：请填写“无医保”、“城镇职工医保”、“城镇居民医保”、“新农合”或“其他”。

5.工作状态：请填写“在岗”、“下（待）岗”、“失（无）业”、“退休”、“离休”、“病退”、“病休”、“内退”。

6.劳模类别：请填写“非劳模”、“全国劳模”、“省部级劳模”、“地市级劳模”、或“其他”。

7.合同期限：请填写“半年内（6个月及以下）”、“半年至一年（7个月至18个月）”、“两年（19个月至30个月）”、“三年（31个月至42个月）”、“四年（43个月至54个月）”、“五年以上（55个月至120个月）”、“无固定期限（120个月以上）”

8.劳动合同签订时间：请填写与现务工单位的劳动合同签订时间。

9.带“*”号项为必填项。

10.“工作状态”和“劳模类型”为职工必填项；“劳动合同签订时间”和“合同期限”为农民工必填项。

11.“困难类别”由建档所在职工服务中心认定填写。
12.所填资料需保证真实、准确，与《工会帮扶工作管理系统》电子档案信息一致。
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